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Einstellungsinterviews sicher und zielgerichtet führen

die trainerin
Aldona Kihl 

zielsetzung – ihr nutzen
Mitarbeiterauswahl ist eine weitreichende unternehmerische Investitions-
entscheidung. Der Professionalität des Einstellungsgespräches kommt 
somit eine immer größere Bedeutung zu – entscheiden doch auch Bewer-
ber, geleitet von der Qualität des Interviews, ob sie in einem bestimmten 
Unternehmen einsteigen wollen oder nicht. Wir konzentrieren uns auf die 
Vermittlung von handlungsorientiertem Wissen und befähigen Sie dazu, 
Einstellungsinterviews zielgerichteter und ergebnisorientierter einzuset-
zen. Sie lernen,
¿	 die Wirksamkeit des Interviews durch eine professionelle Strukturierung 

des Gesprächsablaufs zu erhöhen.
¿	 den Gesprächsinhalt durch gezielt eingesetzte Frageformen und -tech-

niken zu steuern.
¿	 eine systematische Auswertung der im Interview gesammelten Informa-

tionen vorzunehmen, um eine fundierte und zuverlässige Auswahlent-
scheidung treffen zu können. 

 

zielgruppe
Personalleiter, Personalbetreuer, Recruiter, Personalentwickler, Führungs-
kräfte mit Personalverantwortung

methode
Praxisnahe Wissensvermittlung, Gesprächssimulationen mit Feedback

inhalte
Die Bedeutung des Einstellungsinterviews
¿	 Ziele und Funktion des Einstellungsinterviews
¿	 Interviewformen
¿	 Der Interviewer als Repräsentant des Unternehmens

Vorbereitungsphase
¿	 Anforderungskriterien der zu besetzenden Position
¿	 Analyse der Bewerbungsunterlagen
¿	 Präsentation des Unternehmens

Psychologische Aspekte des Interviews
¿	 Der erste Eindruck
¿	 Beobachten und Bewerten
¿	 Beobachtungsfehler

Gesprächsführung, Frageformen und -techniken
¿	 Gesprächsphasen: Einführung, Interview, Abschluss
¿	 Offene/geschlossene Fragen
¿	 Biografische Fragen
¿	 Situative Fragen und Fallstudien

Gesprächsauswertung und Nachbereitung
¿	 Entscheidungsfindung
¿	 Die Passung des Kandidaten zum Unternehmen
¿	 Sicherstellen von Verbindlichkeit

dauer / gruppengrösse 
1-tägig
mind. 4 Teilnehmer

termine / orte
17. Februar 2012
Lindner Hotel am Ku’damm, Berlin

30. November 2012
relexa hotel, Frankfurt am Main

Bitte nehmen Sie Ihre Zimmerbuchung 
selbst vor.

teilnahmegebühr
845 E zzgl. MwSt.

Ab dem 2. Teilnehmer eines Unterneh-
mens erhalten Sie 10 % Rabatt.

Kurzfristige Programmänderungen sind 
vorbehalten.

inhouse
Dieses Seminar an Ihrem Wunschtermin 
in Ihrem Unternehmen.
Rufen Sie uns an: 069 794095-83

coaching
Dieses Seminar können Sie als Einzel-
coaching buchen.


